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Resumen  
Los costos de producción es un tema que muchas empresas no manejan debido a que no lo 
adaptan de acuerdo a sus rubros o muchas veces no conocen de manera adecuada los costos de 
producción y por ende la rentabilidad llega a tener cambios en contra de la empresa por ello el 
objetivo general es Analizar los costos de producción y su impacto en la rentabilidad de las 
MYPES Caso: Empresa GRUPO VILCASID S.A.C Ayacucho- 2022,además para responder a 
la problemática se planteó una hipótesis Los costos de producción impactan significativamente 
en la rentabilidad de la empresa VILCASID S.A.C- Ayacucho, 2022., la metodología utilizada 
es -cuantitativo – descriptiva – correlacional la población fue la micro empresas del Perú y la 
muestra la empresa Grupo Vilcasid S.A.C, se utilizó como instrumento el cuestionario y la 
revisión bibliográfica, obteniendo como resultado que los costos de producción impactan a la 
rentabilidad de la empresa Vilcasid S.A.C en un porcentaje del 97%.Se concluye que la empresa 
no maneja de manera adecuada los elementos de los costos de producción y no tienen un control 
adecuado sobre el proceso de la quinua debido a esto la rentabilidad económica de la empresa 
es mínima, se recomienda elaborar un control de costos adecuado al proceso de producción para 
la elaboración de derivados de quinua, para que así puedan realizar una inspección detallada, 
efectiva y eficaz de los procesos de producción que lleva realizar los derivados de quinua 
Palabras claves: Costo, Producción, Rentabilidad y Margen. 
 
Abstract  
Production costs are an issue that many companies do not manage because they do not adapt it 
according to their sectors or many times they do not adequately know the production costs and 
therefore profitability changes against the company due to The general objective is to analyze 
the production costs and their impact on the profitability of MYPES Case: Company GRUPO 
VILCASID S.A.C Ayacucho- 2022, in addition to respond to the problem, a hypothesis was 
raised: Production costs significantly impact the profitability of the company. company 
VILCASID S.A.C- Ayacucho, 2022., the methodology used is qualitative - descriptive - 
correlational, the population was the micro companies of Peru and the sample was the company 
Grupo Vilcasid S.A.C, the questionnaire and bibliographic review were used as an instrument, 
obtaining as a result that The company Vilcasid S.A.C does not know in detail the process 
through which quinoa goes and only obtains a proportionate profitability, in addition, the equity 
margin index is not what shareholders expected. It is concluded that the company does not 
adequately manage the elements of production costs and does not have adequate control over 
the quinoa process. Due to this, the economic profitability of the company is minimal, but being 
a recently established company, they leave adapting to changes in quinoa production. 
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 
Descripción del problema 
Las Micro y Pequeñas Empresas Peruanas (MYPES) juegan un papel vital en la economía del 
país son una parte importante de la estructura empresarial y contribuyen significativamente al 
empleo y al desarrollo económico. Pérez y Molina (2020) dice que, Las MYPES constituyen 
una parte importante del sector empresarial del Perú, representando más del 90% del total de 
empresas registradas en el país. Además, generan un importante empleo formal en el Perú, y 
las MYPES son una parte importante de la economía de muchos países del mundo. Se puede 
decir que en américa Latina las MIPYMES contribuyen al aumento de productividad a través 
de la introducción de cambios tecnológicos, organización, financiamiento y rentabilidad. 
Comisión económica para américa latina y el caribe (CEPAL, 2020) refiere que, actúan como 
agentes que ayudan a crear, difundir y desarrollar nuevos mercados, Porque pasa con la 
productividad alguna MIPYMES llegan a poner altos precios a sus productos y/o servicios por 
la falta de control de costos de producción, esto los lleva a tomar decisiones erróneas en la 
empresa. 
Los costos para las MYPES en el Perú son un tema desconocido para los empresarios ya que 
muchos de ellos no prestan atención a cuánto les cuesta producir. Según el Ministerio de 
Producción (2020), Del 100% de MYPES el 80% tiene conocimiento sobre los costos de 
producción y el impacto que este tiene en la empresa, el 20% de las MYPES que no conocen 
sobre este tema llegan a realizar costos innecesarios (p.29). En este sentido, se puede decir que 
esto llega a ser una de las causas de perdida en la empresa y hacen que la rentabilidad disminuya 
por la mala distribución de los activos. En la actualidad, hablar sobre el tema de costos de 
producción no es algo nuevo pero la falta de información sobre este tema llega a ser una de las 
principales causas para que una empresa quiebre. A nivel mundial Cabrera (2019) refiere que, 
a raíz del poco control que se ejerce sobre los costos de producción se debe prestar atención a 
los términos de intercambio utilizados en las compras internacionales, incluidos los 
procedimientos, acuerdos, canjes, conceptos de adquisición, impuestos, gravámenes y 
permisos, transporte, seguros, almacenamiento y manejo de documentos. Todos los factores 
que generan costos que deben tenerse en cuenta durante la liquidación importaciones para 
determinar el costo final de adquisición de los materiales de producción. 
Aliaga (2021) refiere que los costos de producción en las Mypes del Perú deben implementarse 
de manera eficaz y oportuna por procesos de producción que les ayuden a llevar a cabo un 
adecuado control de los costos y así puedan disminuir sus gastos debido que más del 70% de 
las MYPES en el Perú no llevan un control de costos adecuados a su rubro y debido a eso llegan 
a tener impacto en la rentabilidad de la empresa. El Ministerio de Producción (2020) La 
rentabilidad de los bancos puede duplicar la rentabilidad de la industria minera. Lo especial de 
Perú es que el FMI ha estado pensando en la desdolarización del sistema bancario durante los 
últimos diez años. Sin embargo esto ha ocurrido a expensas de asegurar la alta rentabilidad del 
sector, en la medida en que lo ha posicionado como el sector más rentable de la economía 
nacional. Banco del Perú = dos minas de cobre 
Desde 2010, el sistema bancario peruano ha mantenido una rentabilidad promedio similar al 
sistema bancario regional, lo que lo convierte en el sistema bancario más rentable del mundo 
después de África. Gobierno Regional de Ayacucho (GORE Ayacucho, 2021) refiere que esta 
forma, los bancos peruanos duplicaron o triplicaron sus ganancias de los bancos 

http://www.dcie.org.pe/index.php/dcie/index


ISSN: 3028-9157 
http://www.dcie.org.pe/index.php/dcie/index 

 

 
 

norteamericanos en relación con sus activos. UU., Canadá, Europa y Australia (ver Tabla 1). 
En 2019, la rentabilidad promedio de los bancos peruanos fue de 2,9% (ROA) y 22,9% (ROE), 
lo que significa que al tipo de cambio oficial la utilidad antes de impuestos fue de 13.351,6 
millones de soles o 4.021,3 millones de dólares estadounidenses. 
En el año 2020 se detuvieron algunas actividades económicas y varias empresas serraron o se 
cambiaron de giro económico por la COVID-19, Gobierno Regional de Ayacucho (GORE 
Ayacucho, 2021)  menciona que, trabajan de la mano con el gobierno central para la 
reactivación económica así mismo,  el gobierno regional realizo una encuesta que dio como 
resultado que 30% de las MYPES no conocen sobre los temas de costos de producción y como 
este influye en la rentabilidad de la empresa, para poder ayudar a las MYPES se llevaron a cabo 
charlas informativas, financiamiento de parte del gobierno y las municipalidades , para que los 
microempresarios puedan llevar de forma correcta y ordenada los costos de producción. Los 
costos de producción juegan un papel importante para las empresas ya que sin ellas no se podría 
llevar a cabo ningún proceso productivo y tener un adecuado control de los costos conlleva a 
una reducción de gastos, mejora de la supervisión de los productos y se puede aumentar la 
calidad del bien o servicio sin que estos lleguen a afectar a la rentabilidad , en las empresas 
derivadas de quinua solo se controla la sanidad y la producción de quinua , teniendo un margen 
de precios establecidos sobre la materia prima. 
Por tanto, luego de describir la problemática, se consideró en estudio a la empresa Grupo 
VILCASID S.A.C (Sociedad anónima cerrada) con RUC N° 20606833653, inicio sus 
actividades el 05 de noviembre del 2020, con domicilio fiscal Mza. K Lote. 04 OTR. BQ. LOS 
OLIVOS (por fábrica de postes) Ayacucho - Huamanga - San Juan Bautista, tiene como 
actividad económica principal elaboración de otros productos alimenticios– Como derivadores 
de quinua (Hojuelas y quinua perlada), tiene como representante legal a la gerente – titular 
Loayza Quispe, Gloria con DNI N° 44321653, actualmente la empresa cuenta con seis 
colaboradores incluida la gerente. 
La empresa nace por satisfacer la  demanda de los derivados de quinua debido a que dentro de 
la región de Ayacucho han ido aumentando las hectáreas para la siembra de quinua la cual ha 
ido creciendo al pasar de los años, el consumo de quinua responde a la oportunidad de trabajo 
en la siembra para las personas de diferentes niveles socio económicos debido a que en los 
distritos de huamanga, san Juan bautista, Ayacucho , Carmen alto tienen un poder adquisitivo 
importante y tienen comportamientos consecuentes hacia la compra de productos saludables 
por las nuevas tendencias post COVID, también se ha incluido a Qaliwarma por los aportes 
nutritivos hacia los niños por lo cual demanda la quinua perlada y hojuelas de quinua dentro de 
la región de Ayacucho. 
En Ayacucho no existen muchas empresas de derivados de quinua por la falta de conocimiento 
sobre los costos de producción y transformación sobre este, pero la empresa VILCASID S.A.C 
realizo una evaluación optima la cual demuestra que procesar la quinua y transfórmala es un 
negocio rentable, pero si no se tiene un control optimo sobre el proceso de producción esto llega 
a afectar a la rentabilidad económica de la empresa. 
 
Por el planteamiento dado anteriormente, se procedió a formular el siguiente enunciado: ¿Cómo 
los costos de producción impactan en la rentabilidad de las Mypes caso: Empresa Grupo 
Vilcasid SAC Ayacucho- 2022?  La mayorías de las empresas no cuentan con los conocimientos 
necesarios sobre los costos de producción y no diseñan un modelo adecuado para cada rubro , 
por ende esto llega afectar a la rentabilidad económica de la empresa, debido a que si no hay 

http://www.dcie.org.pe/index.php/dcie/index


ISSN: 3028-9157 
http://www.dcie.org.pe/index.php/dcie/index 

 

 
 

un estudio adecuado del proceso de producción no se llega a obtener las ganancias esperadas 
solo mínimas, por ello algunas empresas llegan a fracasar por ende se realiza este trabajo de 
investigación para que sirva de apoyo a la empresa Grupo Vilcasid S.A.C y de esta manera 
conozcan más a detalle los costos de producción por el que pasa la quinua. A fin de realizar la 
investigación se presentó las siguientes justificaciones: Teórica: La investigación busco, 
mediante la aplicación de la teoría y los conceptos básicos de mercado, producción y 
rentabilidad encontrar explicaciones a situaciones internas (baja de ventas, desmotivación, 
rotación de personal, etc.) y del entorno (mercadeo, competencia, etc.) que afectan a la empresa. 
Ello le permitió al investigador contrastar diferentes conceptos de la producción y la 
rentabilidad en el rubro de derivados de quinua. Practica: De acuerdo con los objetivos de 
estudio, los resultados permitieron analizar el entorno de la empresa de estudio para lo cual se 
elaboró un cuestionario, también se estudió se realizó los estados financieros, cuadros de costos 
de producción y la rentabilidad para así conocer el impacto que tiene los costos de producción 
en la rentabilidad. Metodológica: Para alcanzar los objetivos de estudio se utilizó como técnica 
de investigación la encuesta utilizando preguntas cerradas de tal manera se pudo saber con qué 
conocimiento cuenta la empresa en estudio. El objetivo es comprender la capacidad de la 
empresa en términos de costos de producción, transformación, rentabilidad, cooperación y toma 
de decisiones, por lo tanto, los resultados están respaldados por métodos de investigación 
válidos. 
 
A fin de dar respuesta al problema enunciado se planteó el objetivo general: Determinar los 
costos de producción y su impacto en la rentabilidad de las Mypes Caso: Empresa Grupo 
Vilcasid S.A.C Ayacucho- 2022, y para el cumplimiento de dicho objetivo, se propusieron los 
siguientes objetivos específicos: 1. Analizar el impacto entre la materia prima y la rentabilidad 
financiera de las MYPES Caso: Empresa Grupo Vilcasid S.A.C Ayacucho - 2022. 2. Analizar 
impacto entre la mano de obra directa y la rentabilidad económica de las MYPES Caso: 
Empresa Grupo Vilcasid S.A.C Ayacucho - 2022. 3. Analizar el impacto entre los costos 
indirectos de fabricación y la rentabilidad neta de las Mypes Caso: Empresa Grupo Vilcasid 
S.A.C Ayacucho - 2022. 
 
Materiales y métodos: El presente trabajo ha tenido un nivel explicativo – causal dado a que, 
se trató de comprender de qué forma los costos de producción tienen un impacto en la 
rentabilidad de la empresa. Según Tomalá (2020) La investigación explicativa es el estudio 
donde se busca la relación de causa y que busca ampliar los conocimientos de estudio a 
profundidad entre las variables. El tipo de investigación que tuvo este trabajo fue Cuantitativo 
ya que se buscó determinar el impacto que tienen los costos de producción en la rentabilidad 
de la empresa Grupo Vilcasid S.A.C. El diseño de la investigación fue no experimental – 
transversal, debido a que no se manipularon los datos, solo se observó el conocimiento de la 
empresa frente a las variables de estudio y transversal porque el trabajo se desarrolló en un 
determinado periodo de tiempo, además se basó en comprobar si la hipótesis es correcta o no. 
Muchos estudios de investigación requieren grupos específicos para sacar conclusiones y tomar 
decisiones basadas en sus resultados y la muestra es una parte representativa de una población 
donde sus elementos comparten características comunes o similares. La población estuvo 
constituida por la empresa Vilcasid S.A.C. La muestra estuvo conformada por 8 trabajadores 
de la empresa Vilcasid S.A.C, que conocen sobre el tema de costos de rentabilidad y 
producción: Muestra de la Empresa Vilcasid S.A.C 
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Variables. Definición y Operacionalización  

TÍTULO: LOS COSTOS DE PRODUCCIÓN Y SU IMPACTO EN LA RENTABILIDAD DE LAS MYPES: CASO EMPRESA GRUPO 
VILCASID S.A.C AYACUCHO- 2022 

Fuente: Elaboración propia del autor y coautor. 

Titulo Variables Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores 

Los costos de 

producción y su 

impacto en la 

rentabilidad de las 

MYPES: caso 

empresa “Grupo 

VILCASID S.A.C” 

Ayacucho- 2022 

Independiente (Pacheco, 2019) dice que: El costo 

de producción hace referencia a los 

gastos en los que se incurre en el 

proceso productivo de bienes o 

servicios. Es necesario que los 

costos de producción estén dirigidos 

de manera correcta para que la 

empresa pueda poner precios fijos a 

sus productos.  

Los costos de producción se 

estudiarán en 3 dimensiones las 

cuales son: materia prima, mano 

de obra y costos indirectos de 

fabricación. 

Materia prima 
Materiales directos 

 

Costos de producción 

Materiales indirectos  

Mano de obra 
Mano de obra directa 

Mano de obra indirecta 

Costos indirectos 

de fabricación 

Mantenimiento 

Suministros 

Servicios de agua y luz 

Dependiente 
Chu (2020) Refiere que es: La 

capacidad de una inversión 

determinada de arrojar beneficios 

superiores a los invertidos después 

de la espera de un período de tiempo. 

Dicho esto, da a entender que son los 

beneficios de una inversión.  

La rentabilidad se estudiará a 

través de 3 dimensiones que son, 

rentabilidad económica, 

rentabilidad de bienes y 

rentabilidad financiera 

Rentabilidad 

económica  

Beneficio bruto  

 

Rentabilidad 

Inversiones   

Rentabilidad 

financiera 

Recursos de la empresa 

Endeudamiento 

Rentabilidad neta  Beneficios netos  
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Técnicas e instrumentos de recolección de información: Hernández (2020) dice que: Las 
técnicas son los recursos de que dispone el investigador para su trabajo. Las técnicas necesitan 
los instrumentos para su realización. Un instrumento de medición adecuado ayuda a estudiar a 
las variables que el investigador tiene por objetivo. Dicho esto, este trabajo de investigación 
usara lo siguiente: Para los objetivos específicos se ha tenido como técnica la encuesta ya que 
sirvió para la obtención de los datos necesarios para poder establecer el impacto que tienen los 
costos de producción frente a la rentabilidad. El instrumento utilizado fue el cuestionario de 
preguntas cerradas, se emplearon dos cuestionarios uno para evaluar la variable de los costos 
de producción y la otra para la rentabilidad. 
Método de análisis de datos: Hernández (2020) refiere que: “El plan de análisis es un proceso 
sistematizado que busca identificar, conocer y describir los componentes de una determinada 
unidad de información, la cual es ordenada y sintetizada para la comprensión de su significado” 
(pág. 03). Argumentado esto, para el trabajo de investigación se elaborará el siguiente plan de 
análisis: El análisis se desarrolló de forma estadística de lo cual se utilizó la estadística 
descriptiva y para ello se recolecto la información mediante gráficos y tablas estadísticas. Para 
la comprobación de la hipótesis se realizó con la estadística inferencial que ayudo a sacar las 
conclusiones a través de los resultados que se obtuvieron, también se usó de la prueba de 
normalidad para poder determinar coeficiente de correlación de Spearman con el propósito de 
medir la correlación entre las variables y las dimensiones  
Respecto a los aspectos éticos: Según Uladech (2023) se tuvo en cuenta el Art. 5° Principios 
éticos aprobados por acuerdo del Consejo Universitario con Resolución No. 1212-2023-CU-
ULADECH Católica, las cuales se detallan a continuación: a. Respeto y protección de los 
derechos de los intervinientes: su dignidad, privacidad y diversidad cultural, b. Cuidado del 
medio ambiente: respetando el entorno, protección de especies y preservación de la 
biodiversidad y naturaleza, c. Libre participación por propia voluntad: estar informado de 
los propósitos y finalidades de la investigación en la que participan de tal manera que se exprese 
de forma inequívoca su voluntad libre y especifica, d. Beneficencia, no maleficencia: durante 
la investigación y con los hallazgos encontrados asegurando el bienestar de los participantes a 
través de la aplicación de los preceptos de no causar daño, reducir efectos adversos posibles y 
maximizar los beneficios, e. Integridad y honestidad: que permita la objetividad 
imparcialidad y transparencia en la difusión responsable de la investigación y f.  Justicia: a 
través de un juicio razonable y ponderable que permita la toma de precauciones y limite los 
sesgos, así también, el trato equitativo con todos los participantes.  
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RESULTADOS 

Respecto al objetivo específico 1 
Analizar el impacto entre la materia prima y la rentabilidad financiera de las MYPES Caso: 
Empresa GRUPO VILCASID S.A.C Ayacucho- 2022. Costos de producción 
1. ¿La empresa lleva un control de costos para el abastecimiento de los materiales directos e 
indirectos? 
Tabla 1  
control de costos de los materiales 

Respuestas Frecuencia % 
Siempre 4 50.0% 
Casi siempre 3 37.5% 
A veces 1 12.5% 
Casi nunca 0 0.0% 
Nunca 0 0.0% 
Total 8 100% 

Nota: Dato tomados de la encuesta (2023) 

Figura 1  
control de costos de los materiales 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Nota: La figura muestra las cifras del control de costos de los materiales.  
Fuente: Tabla 1 
Interpretación:  
 Se puede decir que, del total de los ocho encuestados el 50% de ellos respondieron que siempre 
llevan un control de costos para el abastecimiento de sus materiales directos e indirectos, esto 
indica que la empresa al llevar un buen control de sus materiales hace que pueda medir su 
capacidad de producción.  
2. ¿La empresa tiene identificado el costo de materiales requeridos por unidad de producción? 
Tabla 2 
 Identificación de los costos materiales 

Respuestas Frecuencia % 
Siempre 5 62.5% 

50.0%

37.5%

12.5%

0.0% 0.0%
0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

Siempre Casi
siempre

Aveces Casi nunca Nunca

%
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Casi siempre 2 25.0% 
A veces 1 12.5% 
Casi nunca 0 0.0% 
Nunca 0 0.0% 
Total 8 100% 

Nota: Dato tomados de la encuesta (2023) 

Figura 2  
Identificación de los costos materiales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Nota: La figura muestra las cifras identificación de los costos de materiales.  
Fuente: Tabla 2 
Interpretación:  
Se observa del total de encuestados que el 60% respondieron que la empresa siempre identifica 
los de los materiales requeridos por unidad de producción, La empresa Vilcasid S.A.C maneja 
un de forma correcta el ingreso de materiales para la producción de sus mercaderías. 
3. ¿Para el consumo de los materiales directos e indirectos se registra como un formato de 
requerimiento de materiales? 
Tabla 3  
Registro de los materiales directos e indirectos 

Respuestas Frecuencia % 
Siempre 2 25.0% 
Casi siempre 6 75.0% 
A veces 0 0.0% 
Casi nunca 0 0.0% 
Nunca 0 0.0% 
Total 8 100% 

Nota: Dato tomados de la encuesta (2023) 

Figura 3  
Registro de los materiales directos e indirectos 
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Nota: La figura muestra las cifras registro de los materiales directos e indirectos.  
Fuente: Tabla 3 
Interpretación:  
Del total de encuestados el 75% respondieron que casi siempre se lleva un registro del consumo 
de los materiales directos e indirectos que utilizan para la producción, esto da a entender que la 
empresa Vilcasid S.A.C lleva en oportunas ocasiones un control de los materiales directos. 
Rentabilidad: 
4. ¿El índice de rentabilidad del patrimonio son los esperados por los accionistas? 
Tabla 4  
Índice de rentabilidad de patrimonio 

 

 

 

 

 

 

 
Nota: Dato tomados de la encuesta (2023) 
Figura 4  
Índice de rentabilidad de patrimonio 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Respuestas Frecuencia % 
Siempre 0 0.0% 
Casi siempre 2 25.0% 
A veces 4 50.0% 
Casi nunca 2 25.0% 
Nunca 0 0.0% 
Total 8 100% 
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Nota: La figura muestra las cifras del índice de rentabilidad de patrimonio.  
Fuente: Tabla 4 
Interpretación:  
Se observa que del total de encuestados el 50% respondieron que a veces la índice rentabilidad 
del patrimonio son los esperados por los accionistas, se puede decir que la empresa al no llevar 
un control de costos no maneja de forma correcta sus acciones. 
5. ¿La gestión en la empresa ha sido eficiente para generar utilidades? 
Tabla 5  
Gestión eficiente para generar utilidades 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nota: Dato tomados de la encuesta (2023) 
Figura  5  
Gestión eficiente para generar utilidades 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Nota: La figura muestra las cifras de la gestión eficiente para generar utilidades.  
Fuente: Tabla 5 
Interpretación:  
Del total de encuestados se observa que el 37.5% respondieron que casi siempre y a veces se 
realiza una gestión eficiente para generar utilidades, se puede decir que la gestión involucra una 
gran parte para el proceso de producción debido a que este llega a afectar a las ganancias de la 
empresa.  
6. ¿La empresa pide préstamos bancarios cuando su producción aumenta? 
Tabla 6  
Préstamos bancarios para el aumento de producción 
 

Respuestas Frecuencia % 

Siempre 2 25.0% 

Casi siempre 3 37.5% 

A veces 3 37.5% 

Casi nunca 0 0.0% 

Nunca 0 0.0% 

Total 8 100% 
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Nota: Dato tomados de la encuesta (2023) 
 
Figura 6  
Préstamos bancarios para el aumento de producción 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Nota: La figura muestra las cifras de préstamos bancarios para el aumento de producción. Fuente: Tabla 6 

Interpretación:  
Del total de encuestados 5 trabajadores que representan el 62.5% respondieron que nunca piden 
préstamos al banco cuando su producción aumenta, sino que finanza la producción mediante su 
propio capital de la empresa. 
 

Respecto al objetivo específico N°02:  
Analizar el impacto entre la mano de obra directa y la rentabilidad económica de las MYPES 
Caso: Empresa “Grupo Vilcasid S.A.C” Ayacucho- 2022. 
7. ¿Se controla de manera eficiente las horas laboradas de la mano de obra directa e indirecta 
para el cálculo de la planilla?  
Tabla 7  
Control de las horas laborales 

Respuestas Frecuencia % 
Siempre 5 62.5% 
Casi siempre 1 12.5% 
A veces 1 12.5% 
Casi nunca 1 12.5% 
Nunca 0 0.0% 
Total 8 100% 

Respuestas Frecuencia % 
Siempre 0 0.0% 
Casi siempre 0 0.0% 
A veces 1 12.5% 
Casi nunca 2 25.0% 
Nunca 5 62.5% 
Total 8 100% 
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Nota: Dato tomados de la encuesta (2023) 
 

 

Figura 7  
Control de las horas laborales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Nota: La figura muestra las cifras del control l de las horas laborables.  
Fuente: Tabla 7 
Interpretación:  
Se puede decir que 5 trabajadores que representa el 62.5% respondieron que siempre se controla 
las horas laborales de la mano de obra directa e indirecta, la empresa Vilcasid S.AC lleva un 
eficiente control de las horas laborables establecidas por el gobierno. 
8. ¿Los colaboradores muestran productividad por el cumplimiento de las participaciones al 
trabajador? 
Tabla 8 
Participación de trabajadores 

Respuestas Frecuencia % 
Siempre 0 0.0% 
Casi siempre 7 87.5% 
A veces 1 12.5% 
Casi nunca 0 0.0% 
Nunca 0 0.0% 
Total 8 100% 

Nota: Dato tomados de la encuesta (2023) 
Figura 8  
Participación de trabajadores 
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Nota: La figura muestra las cifras de participación de trabajadores.  
Fuente: Tabla 8 
Interpretación:  
Se observa en la gráfica que siete personas representan el 87.5% dijeron que casi siempre los 
colaboradores muestran cumplimiento de las participaciones al trabajador, esto quiere decir que 
los administrativos tienen una partición activa. 
9. ¿El saldo de utilidad bruta es adecuado para hacer frente a los gastos de administración y 
ventas? 
Tabla 9  
Saldo de la utilidad bruta 

Respuestas Frecuencia % 
Siempre 0 0.0% 
Casi siempre 3 37.5% 
A veces 4 50.0% 
Casi nunca 1 12.5% 
Nunca 0 0.0% 
Total 8 100% 

Nota: Dato tomados de la encuesta (2023) 
Figura 9  
Saldo de la utilidad bruta 
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Nota: La figura muestra las cifras de saldo de utilidad bruta. 
Fuente: Tabla 9 
Interpretación:  
En la gráfica se observa que el 50% de encuestados respondieron que a veces el saldo de utilidad 
bruta es adecuado para hacer frente a los gastos de administración y ventas, esto da a entender 
que falta mejorar los niveles de eficacia en la empresa. 
10. ¿Considera usted que la empresa “GRUPO VILCASID S A C es altamente rentable? 
Tabla 10 
 La empresa Vilcasid S.A.C es rentable 

Respuestas Frecuencia % 
Siempre 1 12.5% 
Casi siempre 5 62.5% 
A veces 1 12.5% 
Casi nunca 1 12.5% 
Nunca 0 0.0% 
Total 8 100% 

Nota: Dato tomados de la encuesta (2023) 
Figura 10  
La empresa Vilcasid S.A.C es rentable 
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Nota: La figura muestra las cifras de la empresa Vilcasid S.A.C es rentable.  
Fuente: Tabla 10 
Interpretación:  
Se observa que 5 trabajadores que representan el 62.5% respondieron que casi siempre la 
empresa Vilcasid S.A.C es altamente rentable, esto quiere decir que la empresa cuenta con una 
producción de calidad, pero falta mayor control en la producción. 
11. ¿El margen de utilidad bruta ha mejorado respecto al año anterior? 
Tabla 11  
Mejora del margen de utilidad bruta 

 
 
 
 
 
 
 
 

Nota: Dato tomados de la encuesta (2023) 
Figura 11  
Mejora del margen de utilidad bruta 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Nota: La figura muestra las cifras de mejora del margen de utilidad bruta.  
Fuente: Tabla 11 
Interpretación:  
En el grafico se observa que el 50% de encuestados respondieron que, si existe una mejora 
considerable del margen de utilidad bruta respecto al año pasado, se puede decir que la empresa 
Vilcasid S.A.C maneja de manera correcta sus ganancias y pérdidas. 
12. ¿se ha obtenido una rentabilidad económica esperada por la empresa? 
Tabla 12  
Rentabilidad económica esperada 

Respuestas Frecuencia % 
Siempre 2 25.0% 
Casi siempre 2 25.0% 
A veces 4 50.0% 
Casi nunca 0 0.0% 
Nunca 0 0.0% 
Total 8 100% 
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Nota: Dato tomados de la encuesta (2023) 
Figura 12  
Rentabilidad económica esperada  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Nota: La figura muestra las cifras de rentabilidad económica esperada.  
Fuente: Tabla 12 
Interpretación:  
Se puede decir que el 50% de encuestados respondieron que siempre obtienen una rentabilidad 
económica esperada debido a que un control eficaz de la producción y un manejo adecuado del 
control de la mano de obra hace que este llegue a impactar de menor forma a la rentabilidad 
económica de la empresa. 
 
Respecto al objetivo específico N°03: 
Analizar el impacto entre los costos indirectos de fabricación y la rentabilidad neta de las 
MYPES Caso: Empresa “GRUPO VILCASID S.A.C” Ayacucho- 2022. 
13. ¿El mantenimiento de las maquinarias se realiza de manera permanente? 
Tabla 13 
Mantenimiento de las maquinarias 

Respuestas Frecuencia % 
Siempre 2 25.0% 
Casi siempre 0 0.0% 
A veces 6 75.0% 
Casi nunca 0 0.0% 
Nunca 0 0.0% 

Casi siempre 3 37.5% 
A veces 5 62.5% 
Casi nunca 0 0.0% 
Nunca 0 0.0% 
Total 8 100% 
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Total 8 100% 
Nota: Dato tomados de la encuesta (2023) 
Figura 13  
Mantenimiento de las maquinarias 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Nota: La figura muestra las cifras de mantenimiento de las maquinarias.  
Fuente: Tabla 13 
Interpretación: 
Se puede decir que 6 encuestados que representan el 75% respondieron que a veces se realiza 
el mantenimiento de las maquinarias debido a que cada una de ellas tiene un tiempo para 
realizarlos, por ejemplo: la maquina procesadora de quinua su mantenimiento se realiza cada 3 
años. 
14. ¿La empresa realiza inventarios periódicos de los suministros para un control de calidad? 
Tabla 14 
Inventarios periódicos de suministros 

Respuestas Frecuencia % 
Siempre 2 25.0% 
Casi siempre 6 75.0% 
A veces 0 0.0% 
Casi nunca 0 0.0% 
Nunca 0 0.0% 
Total 8 100% 

Nota: Dato tomados de la encuesta (2023) 
Figura 14  
Inventarios periódicos de suministros 

0.0%
10.0%
20.0%
30.0%
40.0%
50.0%
60.0%
70.0%
80.0%

Siempre Casi
siempre

Aveces Casi nunca Nunca

%

http://www.dcie.org.pe/index.php/dcie/index


                                                                                                                      ISSN: 3028-9157 
                                                                             http://www.dcie.org.pe/index.php/dcie/index 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Nota: La figura muestra las cifras de los inventarios periódicos de suministros.  
Fuente: Tabla 14 
Interpretación:  
En la gráfica se observa que 6 trabajadores que representan el 75% respondieron que casi 
siempre se realiza inventarios periódicos de los suministros para un control de calidad, debido 
a que al realizar un inventario de los suministros pueden saber a cuanto equivale el gasto que 
produce a la rentabilidad. 
15. ¿Se controla aquellos costos y gastos relacionados a la producción? 
Tabla 15  
Control de costos y gastos relacionados a la producción 

Respuestas Frecuencia % 
Siempre 5 62.5% 
Casi siempre 2 25.0% 
A veces 1 12.5% 
Casi nunca 0 0.0% 
Nunca 0 0.0% 
Total 8 100% 

Nota: Dato tomados de la encuesta (2023) 
Figura 15  
Control de costos y gastos relacionados a la producción 
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Nota: La figura muestra las cifras de control de costos y gastos relacionados a la producción.  
Fuente: Tabla 15 
Interpretación:  
Se observa en la gráfica que el 50% de los encuestados respondieron que se controla los costos 
y gastos relacionados a la producción de la empresa, ya que al tener un control adecuado permite 
a la empresa obtener ganancias. 
16. ¿El margen neto ha mejorado en comparación con el año anterior? 
Tabla 16  
Mejora del margen neto 

Respuestas Frecuencia % 
Siempre 1 12.5% 
Casi siempre 3 37.5% 
A veces 4 50.0% 
Casi nunca 0 0.0% 
Nunca 0 0.0% 
Total 8 100% 

Nota: Dato tomados de la encuesta (2023) 
Figura 16  
Mejora del margen neto 
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Nota: La figura muestra las cifras de mejora del margen neto.  
Fuente: Tabla 16 
Interpretación:  
Se observa en el grafico que el 50% de los encuestados respondieron que si observaron una 
mejora en el margen neto comparado al año anterior y que esto fue un buen indicador para la 
empresa. 
17. ¿Considera que las ventas son representativas en la rentabilidad de la empresa? 
Tabla 17 
 Ventas representativas 

Respuestas Frecuencia % 
Siempre 0 0.0% 
Casi siempre 4 50.0% 
A veces 4 50.0% 
Casi nunca 0 0.0% 
Nunca 0 0.0% 
Total 8 100% 

Nota: Dato tomados de la encuesta (2023) 
Figura 17  
Ventas representativas 
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Nota: La figura muestra las cifras de las ventas representativas.  
Fuente: Tabla 17 
Interpretación:  
Se puede decir que el 50% de los encuestados respondieron que casi siempre las ventas son 
representativas y el otro 50% respondieron que a veces esto es debido a la demanda y a la oferta 
de la producción de la quinua. 
18. ¿Las ganancias de la empresa en este año fueron mayores al del año pasado? 
Tabla 18  
Ganancias Mayores 

Respuestas Frecuencia % 
Siempre 1 12.5% 
Casi siempre 5 62.5% 
A veces 2 25.0% 
Casi nunca 0 0.0% 
Nunca 0 0.0% 
Total 8 100% 

Nota: Dato tomados de la encuesta (2023) 
Figura 18  
Ganancias mayores 
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Nota: La figura muestra las cifras de las ganancias mayores. 
Fuente: Tabla 18 
Interpretación:  
En el grafico se observa que 5 personas que representan el 62.5% respondieron que las 
ganancias de la empresa fueron mayores al año pasado. 
 
Contrastación de la hipótesis general  
Los costos de producción impactan significativamente en la rentabilidad de la empresa Vilcasid 
S.A.C, Ayacucho, 2022 
× Variable independiente: Costos de producción 
× Variable dependiente: Rentabilidad  
Planteamiento de la hipótesis  
Ho: Hipótesis nula  
Hl: Hipótesis alterna  
Ho = Los costos de producción no impactan significativamente en la rentabilidad de la empresa 
VILCASID S.A.C, Ayacucho 2022. 
Hl = Los costos de producción impactan significativamente en la rentabilidad de la empresa 
VILCASID S.A.C, Ayacucho, 2022. 
 
Tabla de contingencia  
Tabla 19  
Frecuencias observadas 

Preguntas Alternativas Total 
si no 

los costos de producción impactan significativamente en la 
rentabilidad de la empresa VILCASID S.A.C 

7 1 8 

Se controla aquellos costos y gastos relacionados a la producción? 5 3 8 

Total 12 4 16 
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0.8 0.25 1 
Nota: Dato tomados de las preguntas de la encuesta (2023) 
Tabla 20  
Frecuencias esperadas 

Preguntas Alternativas total 
si no 

los costos de producción impactan significativamente en la 
rentabilidad de la empresa VILCASID S.A.C 

6.00 2.00 8 

Se controla aquellos costos y gastos relacionados a la producción? 6.00 2.00 8 

Total 12.00 4.00 16.00 
Nota: Dato tomados de la tabla 19 (2023) 

Tabla 21 
 Frecuencias de contingencia para el cálculo de chi2 

Alternativa Fo Fe (Fo -Fe)2/E 

1 7 6.00 0.17 

5 2.00 0.5 
2 1 6.00 0.17 

3 2.00 0.5 

Total 16 16.00 1.33 

Nota: Dato recopilados de la tabla 19 y 20 (2023) 

Como la decisión es mayor al de la tabla de chi- cuadrado, se rechaza la hipótesis nula se rechaza 
y se acepta la hipótesis alternativa que dice “Los costos de producción impactan 
significativamente en la rentabilidad de la empresa VILCASID S.A.C, Ayacucho, 2022. 
Correlación entre costos de producción y rentabilidad  
Ho = Los costos de producción no impactan significativamente en la rentabilidad de la empresa 
VILCASID S.A.C, Ayacucho 2022. 
Hl = Los costos de producción impactan significativamente en la rentabilidad de la empresa 
VILCASID S.A.C, Ayacucho, 2022. 
 
 
Tabla 22  
Correlación entre los costos de producción y la rentabilidad 

   Costos de 
producción 

Rentabilidad 

Rho de spearman Costos de 
producción 

Coeficiente 
correlacional  
Sig. (Bilateral) 
N 

1,000 
 
 

8 

,700 
 

,000 
8 
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 Rentabilidad Coeficiente 
correlacional  
Sig. (Bilateral) 
N 

0,700 
 

,000 
8 

1,000 
 
 

8 
Nota: La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral) 

Interpretación:  
Para medir el impacto entre los costos de producción y la rentabilidad de la empresa Vilcasid 
S.A.C se utilizó al estadístico rho spearman obteniendo una significancia = 0,000 y un 
coeficiente de correlación de 0,700 lo que indica que se puede rechazar la hipótesis nula y 
aceptar la hipótesis alternativa, los resultados permiten confirmar que existe una correlación 
positiva entre los costos de producción y la rentabilidad  
 
DISCUSIÓN 
 
Respecto al objetivo específico 1: 
Analizar el impacto entre la materia prima y la rentabilidad financiera de las MYPES Caso: 
Empresa Grupo Vilcasid S.A.C Ayacucho - 2022. 
Como se observa en los cuadros la materia prima tiene un impacto en la rentabilidad económica 
de la empresa VILCASID S.A.C, debido a las preguntas que se realizó para medir la relación 
se puede decir que la empresa no tiene un buen manejo sobre la materia prima tanto directa 
como indirecta y que esta llega a afectar a la rentabilidad económica se logra a través del capital 
que se tiene en ese momento, considerando esto el 50% de encuestados considera que la 
empresa no lleva una adecuado control de costos sobre la materia prima para la producción de 
sus productos. Los resultados de esta investigación respaldan los estudios realizados por 
Chumpitaz y ramos (2022), Bautista (2021) mencionan que en las empresas estudiadas no 
cuentan con un control detallado de la materia prima y no incluyen algunos materiales directos 
debido a esto hacen que la producción sea ineficiente , el 97% de los encuestados afirman que 
el costo si influye en la rentabilidad además que la empresa no tiene un manejo adecuado sobre 
la materia prima dado a que no conocen de manera detalla el proceso de producción de sus 
bienes. 
Respecto al objetivo específico 2: 
Analizar impacto entre la mano de obra directa y la rentabilidad económica de las MYPES 
Caso: Empresa Grupo Vilcasid S.A.C Ayacucho - 2022. 
Tenemos presente en los cuadros que la mano de obra directa e indirecta afecta a la rentabilidad 
financiera, porque esta mide la capacidad que tiene una empresa para pagar a los socios y/o 
accionistas , pero la mano de obra llega a impactar a esta ya que el área administrativa no 
controla del todo los gastos que ocasiona la mano de obra llegando a afectar a los fondos propios 
de la empresa, al medir el impacto se calcula que del total de encuestados 6 personas que 
equivalen el 75% consideran que a la empresa VILCASID S.A.C le falta realizar un manejo 
adecuado sobre la participación de los trabajadores. Los resultados son respaldados por los 
trabajos de investigación realizados por Maucaylla (2019), Pérez y Orrego (2020), refieren que 
en las empresas que se estudiaron, existe una correlación entre la mano de obra y la rentabilidad 
de un 60% pero al no calcular el costo de la mano de obra frente a los costos indirectos de 
fabricación llega a tener un efecto amplio ya que no se puede conocer una visión completa y 
precisa de los costos totales. 
Respecto al objetivo específico 3:  
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Analizar el impacto entre los costos indirectos de fabricación y la rentabilidad neta de las 
Mypes Caso: Empresa Grupo Vilcasid S.A.C Ayacucho - 2022. 
Se observa que los costos indirectos de fabricación si tienen un impacto en la rentabilidad neta 
de la empresa ya que, al deducir los gastos generados por los suministros, mantenimiento de 
maquinaria, entre otros, llegan a afectar a rentabilidad neta ya que las ganancias en su totalidad 
son buenas, pero al momento de realizar la comparación se detalla que la variación de ganancias 
entre el año 2021 y 2022 solo varia en un 5% esto se debe a la falta de control de los costos 
indirectos de fabricación. Los resultados son respaldados por los trabajos de investigación 
realizados por Sulca (2020) Chumpitaz y Colomo (2021) refieren que las empresas estudiadas 
no conocen de manera detallada que función cumplen os costos de producción frente a la 
rentabilidad económica además que se observó que los costos de producción tiene un porcentaje 
del 42% de afectación a la rentabilidad económica pero el que incurren es en el costo de 
fabricación lo cual no permite asignar adecuadamente los costos totales a cada producto o 
servicio. 
Respecto a la hipótesis general: 
Se deduce que el costo de producción que involucra sus tres elementos (la mano de obra, la 
materia prima y los costos de producción) impactan significativamente a la rentabilidad 
empresa VILCASID S.A.C en un porcentaje del 97% ya que existe una influencia o directa o 
positivo sobre los costos de producción y la rentabilidad, además que existe un relación positiva 
entre las variables con un nivel de significancia = 0,000 y un coeficiente de correlación de 
0,700, lo que permite rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis alternativa Los resultados 
son respaldados por los trabajos de investigación realizados por Meneses y meza (2020) 
Bautista (2021) que mencionan al existir una relación entre estas dos variables las empresas en 
estudio pueden medir de manera positiva o negativa la producción del bien y/o servicio 
mostrando sus resultados que los costos de producción influyen en la rentabilidad de la empresa. 
 
CONCLUSIONES 
Respecto al objetivo específico 1: 
Se concluye que la materia de prima tiene un impacto significativo en la rentabilidad financiera 
debido a que, la empresa al utilizar su capital para la producción de sus bienes realizas compras 
para poder llevar el producto final al mercado y al no conocer los costos que tienen la materia 
prima llegan a afectar al beneficio que obtiene la empresa al final del periodo, además que 
afecta a los recursos propios invertidos en la empresa , por este motivo es necesario tener un 
control de los costos de la materia prima y conocer que cosas se compran para la producción de 
bien y así este pueda ser financiado de la mejor forma posible ya que también se evitan realizar 
gastos innecesarios. 
Respecto objetivo específico 2: 
Se llegó a la conclusión de que la mano de obra directa e indirecta afectan a la rentabilidad 
económica de la empresa porque, la rentabilidad económica mide el retorno de la inversión con 
relación a la rentabilidad neta, y la empresa al realizar una inversión se tiene que tener en cuenta 
que para la elaboración del bien o servicio con llevan un costo siendo esto por ejemplo la mano 
de obra directa e indirecta ya que se calcula las remuneraciones, beneficios sociales de los 
trabajadores junto con la materia prima y los costos indirectos de fabricación, se puede decir 
que al medir los riesgos , costos y gastos que tiene la fabricación del bien o servicio la empresa 
va a tomar la decisión de invertir o no en el proyecto. 
Respecto objetivo específico 3: 
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Se concluye que los costos indirectos de fabricación influyen en la rentabilidad neta de la 
empresa debido a que, para la fabricación del bien o servicio se realiza inversiones, compras, 
contratas, entre otros, pero también se tiene en cuenta los costos indirectos siendo estos el 
mantenimiento de maquinarias, pago de suministros e indumentaria llegando a afectar a los 
beneficios que la empresa calcula tener , porque no se realiza un control adecuado de los costos 
indirectos de fabricación , no se miden el costo de suministros ni se tiene elabora un plan de 
reducción de gastos , por eso la rentabilidad neta de la empresa es menor a la estimada por una 
falta de control. 
Respecto objetivo general: 
Finalmente se concluye que los elementos del costo de producción impactan significativamente 
a la rentabilidad de la empresa en un 97% ya que los costos de producción involucran los costos 
de la materia prima, la mano de obra directa e indirecta y los costos de fabricación indirecto y 
al no tener un control detallado de los costos de producción estos llegan a afectar a la 
rentabilidad en sus diferentes tipos , en forma general la rentabilidad de la empresa es menor a 
la estimada por la falta de un control del proceso de producción ,así mismo se puede decir que 
la empresa Vilcasid S.A.C cuenta con una buena rentabilidad, pero al no conocer ni llevar un 
control de producción no pueden aumentar su rentabilidad afectando sus ganancias y beneficios 
que la empresa espera recibir. La empresa grupo Vilcasid S.A.C no utiliza de manera correcta 
los costos de producción , debido a que no se sigue de forma continua ni detalla la productividad 
de los derivados de quinua , por eso no obtienen las ganancias esperadas , tampoco realizan 
capacitaciones a la mano de obra directa , ni controlan los costos indirectos de fabricación los 
cuales les ocasiona gastos, esto llega a afectar a la rentabilidad de la empresa debido a que no 
realizan estudios adecuados sobre los derivados de quinua. 
Respecto a la hipótesis general: 
 se entiende que la hipótesis general es aceptada ya que al realizar la verificación de datos se 
define que efectivamente los costos de producción impactan significativamente en la 
rentabilidad de la empresa VILCASID S.A.C, de igual manera hace falta un adecuado y efectivo 
control de costos de producción para que así puedan aumentar sus ganancias y obtengan 
mayores beneficios. Se concluye que al realizar un análisis sobre los costos de producción y su 
impacto en la rentabilidad de la empresa Grupo Vilcasid S.A.C, se observó que al ser una 
empresa joven no reconoce de manera adecuada los costos de producción por el que pasa la 
quinua, no tienen un adecuado balance del control de costos ni de gastos por ende esto afecta a 
la rentabilidad de la empresa ya que solo obtiene ganancias proporcionadas y no las adecuadas. 
 
 
 
RECOMENDACIONES 
Se recomienda a la empresa Vilcasid S.A.C elaborar un control de costos adecuado al proceso 
de producción para la elaboración de derivados de quinua, para que así puedan realizar una 
inspección detallada, efectiva y eficaz de los procesos de producción que lleva realizar los 
derivados de quinua y de esa manera puedan conocer en que gastos incurren y en cuales exceden 
los costos, ya que llevar un control de costos detallados es un beneficio para la empresa debido 
a que les va a apoyar a realizar un análisis minucioso de todo el sistema de producción de la 
empresa para que así puedan identificar todas las salidas de dinero que están vinculadas al 
proceso de producción de derivados de la quinua , también a conocer el proceso productivo y 
en cuáles de ellos se podría actuar para mejorar la rentabilidad de la empresa. 
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Así mismo, la mano de obra directa e indirecta tienen que estar capacitados debidamente para 
que puedan conocer de manera más puntual el proceso de producción y de esa manera eviten 
realizar gastos indebidos, ya que al contar con la capacitación necesaria y conocer sobre los 
temas de producción les va a beneficiar para que puedan mejorar su proceso productivo y 
obtener una mayor mejora en la productividad como en las ganancias de la empresa y esta pueda 
seguir funcionando de manera óptima y rentable. Se recomienda por último que al realizar un 
control de producción debe cerciorarse de medir las ventas y los precios de los productos para 
poder mejorar su producción. También debe asegurarse de que todas las solicitudes de cambio 
se realicen de manera oportuna para tener control sobre cuándo y cómo se realizan los cambios 
reales que son críticos para generar ingresos y así recudir el impacto en la rentabilidad de la 
empresa. 
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